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PROIECT  COFINANŢAT  DIN FONDUL  SOCIAL  EUROPEAN   

PRIN   PROGRAMUL  OPERAŢIONAL  SECTORIAL   

DEZVOLTAREA  RESURSELOR  UMANE  2007 - 2013 “Investeşte în oameni”   

Contract POSDRU / 92 / S / 3.1 / 63177 „ Îmbunătăţirea accesului întreprinzătorilor la servicii integrate 

de consiliere  şi asistenţă în afaceri – BusNetSupport ” 

DOMENIUL MAJOR DE INTERVENŢIE:   3.1 

TIPUL PROIECTULUI:   Multi-regional 

CLASIFICAREA DOMENIILOR:   Urban  

 

LOCAŢIA PROIECTULUI:   Tara: România 

    Regiunile: Bucureşti-Ilfov, Centru, Sud-Muntenia, Vest  

     

 

OBIECTIVE ORIZONTALE :  Egalitate de şanse; Dezvoltare durabilă; Inovaţie şi TIC; 

      

 

DURATA PROIECTULUI:    30 luni 

VALOAREA PROIECTULUI:   8.690.805,65 LEI 
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“Investeşte în oameni!” 

 

Proiectul pe care-l lansăm astăzi a luat naştere din dorinţa Camerei de Comerţ şi Industrie 

a Municipiului Bucureşti şi a partenerilor noştri – Finas Consulting, Camera de Comerţ şi 

Industrie Prahova, Camera de Comerţ Industrie şi Agricultură Timiş şi Şcoala Română de 

Afaceri Braşov – de a îmbunătăţi accesul întreprinzătorilor la servicii de sprijin în afaceri şi 

de a îmbunătăţi calitatea acestor servicii. 

Pentru realizarea acestui deziderat se vor implementa forme şi programe inovatoare de 

sprijin a întreprinzătorilor la nivel local şi regional. 

Rezultatele la scară largă ale proiectului urmăresc creşterea abilităţilor antreprenoriale, 

creşterea gradului de ocupare inclusiv pe cont propriu, dar şi oferirea de servicii suport 

adecvate unei economii competitive, cu efecte în diversificarea activităţilor economice, 

îmbunătăţirea indicatorilor financiari şi crearea unor noi locuri de muncă.  
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Camera de Comerţ şi Industrie a Municipiului Bucureşti 

(CCIB), în proiect are rolul implementării şi coordonării 

acestuia.  

CCIB este o organizaţie autonomă, neguvernamentală, 

apolitică, cu personalitate juridică, de utilitate publică, 

destinată reprezentării, apărării şi susţinerii intereselor 

membrilor săi şi a mediului de afaceri, pentru dezvoltarea 

comerţului şi industriei, agriculturii şi serviciilor, corespunzător 

cerinţelor economiei de piaţă. 

 

Coordonator 
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SC FINAS CONSULTING SRL este o societate de 

consultanţă pentru afaceri şi management, cu o mare 

experienţă  în domeniul IMM, ajustare programe economice şi 

accesare fonduri  europene 

Domenii de activitate: 

Piaţa intermedierilor financiare şi domeniul financiar 

Asistenţă tehnică şi consultanţă în privatizare şi gestionare fonduri 

structurale 

Servicii externalizate de evidenţă şi  monitorizare a garanţiilor şi 

finanţărilor acordate I.M.M. - urilor de către FNGCIMM. 

Elaborare de rapoarte de evaluare, studii de fezabilitate, proiecte 

pentru investiţii şi afaceri; 

Relaţionare şi realizare proiecte publice si private 

 

 

Parteneri 

  F I n a s  

    ConsultIng 
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 Camera de Comerţ şi Industrie Prahova este purtătorul 

de cuvânt şi apărătorul intereselor firmelor membre,în 

special, şi a întregii comunităţi de afaceri, în general 

Obiective: 

 

 Sprijinirea şi promovarea operatorilor economici 

prahoveni în ţară şi străinătate 

   Reprezentarea şi apărarea intereselor comunităţii de 

afaceri locale în ţară şi străinătate 

   Pregătirea şi perfecţionarea profesională în afaceri. 

 

Parteneri 
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Fundaţia Şcoala Română de Afaceri a Camerelor de 

Comerţ şi Industrie - Filiala Braşov, a fost înfiinţată în anul 

1998, avand ca preocupare majoră educaţia continuă pentru 

afaceri, în condiţii moderne şi de înaltă competenţă. 

În cei 12 ani de activitate ai Şcolii au fost organizate cursuri de 

perfecţionare / specializare în domenii de interes pentru comunităţile 

locale de afaceri. 

SRAF Braşov s-a preocupat de întărirea parteneriatului şcoală - 

agenţi economici, în vederea asigurării eficienţei ofertei educaţionale 

şi a pregătirii profesionale, în raport cu cererea pietei muncii. 

Începând cu 2011, prin sprijinul Camerei de Comerţ şi Industrie a 

Judetului Braşov, Şcoala Romana de Afaceri se relansează cu 

dorinţa de a deveni un liant al resurselor sociale, de afaceri, 

administrative ale judeţului Braşov şi regiunii Centru dar şi o 

platformă de formare, informare şi dialog pentru toate persoanele 

care pot construi ceva în judeţul Braşov. 

Parteneri 
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Camera de Comerţ Industrie şi Agricultură Timiş este 

principalul promotor al dezvoltării economice locale prin 

cultivarea insistentă a parteneriatului public privat. 

Obiective prioritare: 

   reprezentarea internă şi internaţională a intereselor 

membrilor – printr-un lobby eficient şi implicarea directă în 

crearea unui mediu de afaceri modern 

   asigurarea unei game de servicii de înaltă calitate, cu 

valoare adaugată mare – printr-un profesionalism ridicat al 

angajaţilor, prin dedicarea resurselor proprii în scopul 

îmbunătăţirii ofertării de servicii pentru creşterea 

competitivităţii membrilor săi 

Parteneri 
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Implicarea 

partenerilor în 

proiect 

Participă la activităţile de consolidare a capacităţii de 

dezvoltare şi promovare proiecte în antreprenoriat. 

Participă activ la dezvoltarea comunităţii web 

BusNetSupport, la dezvoltarea şi integrarea reţelelor de 

servicii suport pentru întreprinzători, informarea şi recrutarea 

grupului ţintă. 

 

Participă activ la activităţile de consiliere, formare 

profesională, asistenţă şi post-asistenţă întreprinzători,  

promovare a proiectului la nivelul regiunii Bucureşti-Ilfov, 

managementul proiectului precum şi la diseminarea 

rezultatelor din cadrul proiectului. 
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Justificarea 

proiectului 

•În Uniunea Europeană, peste 99% din companii sunt 

microîntreprinderi şi IMM cu mai puţin de 200 de angajaţi. 

Eurobarometer Entrepreneurship 2007 subliniază importanţa 

competenţelor manageriale şi antreprenoriale  pentru 

consolidarea şi iniţierea afacerilor, în special ăn contextul 

crizei economice; 60% din antreprenorii europeni  consideră 

că şcolile nu oferă competenţele necesare antreprenorilor, 

managerilor şi angajaţilor. 

•Implementarea proiectului contribuie la completarea 

competenţelor manageriale şi antreprenoriale oferite de şcoli 

prin formare continuă şi furnizează servicii de sprijin 

complete pentru susţinerea nevoilor micilor întreprinzători şi 

pentru iniţierea de noi afaceri. 
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Justificarea 

proiectului  (2) 

Proiectul răspunde nevoilor antreprenorilor prin: 

- Asigurarea accesului la servicii integrate de sprijin pentru 

întreprinzători – formare, consiliere, asistenţă, scheme pilot de 

finanţare, tutoriat din partea companiilor consolidate – prin 

crearea BusNetSupport şi accesul antreprenorilor la resursele 

si expertiza acestor reţele; 

- Caracterul integrat al asistenţei oferite; 

- Îmbunătăţirea accesului la finanţare pentru iniţierea de afaceri 

prin implementarea de scheme pilot de finanţare şi stimulente 

financiare (vouchere tehnologice şi de formare) pentru iniţierea 

de afaceri şi ocupare pe cont propriu; 

- Modul inovator de abordare a nevoilor antreprenorilor 

- Concentrarea asistenţei acordate în proiect asupra grupurilor 

ţintă cele mai vulnerabile 
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Obiectivul 

general 

    Obiectivul general al proiectului este de a 

îmbunătăţi accesul întreprinzătorilor la servicii de 

sprijin în afaceri, precum şi de a îmbunătăţi calitatea 

acestor servicii.  

    Atingerea obiectivului se va realiza prin 

implementarea unor forme şi programe inovatoare de 

sprijin al întreprinzătorilor, în special al micilor 

întreprinzători, la nivel local şi regional. 
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 Crearea şi dezvoltarea de reţele regionale suport de 

sprijin în afaceri (BusNetSupport) ca modalitate 

inovatoare de sprijin şi consiliere în afaceri şi pentru 

iniţierea şi dezvoltarea de afaceri noi de către 

întreprinzători  

 Îmbunătăţirea accesului întreprinzătorilor, în special al 

micilor întreprinzători, la servicii integrate de formare, 

consiliere şi asistenţă pentru iniţierea de afaceri, 

disponibile la nivel local şi regional, prin crearea şi 

sprijinirea dezvoltării de sisteme teritoriale de servicii 

integrate pentru dezvoltarea afacerilor şi a 

parteneriatului între noile companii şi companiile 

consolidate în cadrul reţelelor BusNetSupport. 

Obiective 

specifice 
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 Grupul ţintă al proiectului are două componente, şi 

anume: 

 Întreprinzătorii care deţin deja o mică afacere 

 Persoanele care doresc să iniţieze o afacere 

 În identificarea grupului tinta vor fi avute in vedere: 

egalitatea de şanse; încurajarea spiritului antreprenorial şi 

a participării femeilor şi a tinerilor (18-35 ani) la iniţierea de 

afaceri; accesul micilor întreprinzători, în special din 

sectoare intensive în capital intelectual, tehnologie, 

inclusiv eco-tehnologii etc. şi a persoanelor care doresc să 

iniţieze afaceri de tip spin-off, la sprijinul BusNetSupport 

oferit în proiect. 

 

Grup ţintă 
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 A1: Activităţi pentru consolidarea capacităţii de a 

dezvolta şi promova parteneriate în antreprenoriat. 

 A2: Sprijinirea sistemelor teritoriale de servicii 

integrate pentru dezvoltarea afacerilor. 

 A3: Informarea şi recrutarea grupului ţintă al 

proiectului. 

 A4. Activitati integrate cuprinzând consiliere, sprijin,  

pentru iniţierea afacerilor, formare profesională, 

activităţi de asistenţă şi post-asistenţă în sprijinul 

iniţierii afacerilor şi ocupării pe cont propriu  

 A5. Activităţi de informare şi publicitate.  

 A6. Managementul proiectului. 

Activităţi  
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Proiectul va acoperi mai multe laturi distincte, dar legate intre 

ele: 

 Facilitarea accesului grupului ţintă la servicii de 

consiliere si sprijin pentru lansarea şi derularea de noi 

afaceri: 

— Acest lucru va fi realizat în principal prin includerea în 

cadrul reţelelor de sprijin pentru întreprinzători a 

consultanţilor în afaceri şi a furnizorilor de formare 

continuă 

 Promovarea colaborarii între companiile ce vor face 

parte din BusNetSupport şi a schimbului de experienţă 

între acestea: 

— Între altele, va fi dezvoltat un forum virtual pentru 

întreprinzători cuprinzând secţiuni destinate schimbului 

de idei şi bune practici între întreprinzători şi secţiuni 

destinate consilierii în afaceri oferite de BusNetSupport, 

în mediu virtual. 

 

Desfăşurarea 

proiectului 
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Desfăşurarea 

proiectului (2) 

 Îmbunatatirea accesului la scheme pilot de finantare 

prin acordarea de vouchere tehnologice si de formare: 

- Vor fi acordate 65 de vouchere tehnologice si 65 de vouchere de 

formare, dintr-un total de 650 de participanti la proiect 

 Asigurarea unui instrument de benchmarking pentru 

participantii la proiect 

- Una dintre componentele esentiale ale proiectului este crearea unei baze 

de date ce va sustine activitatea retelelor de suport pentru intreprinzatori; 

- Aceasta va contine un numar de aproape 70 de indicatori calculati in 

cadrul proiectului, atat financiari cat si calitativi; 

-Anual va fi realizat un studiu pe baza datelor colectate in proiect. 

Companiile incluse in acesta vor fi impartite in mod echilibrat in functie de 

sectoarele de activitate relevante din economie si de zonele acoperite de 

proiect 
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“Investeşte în oameni!” 

Desfăşurarea 

proiectului (3) 

 Încurajarea şi monitorizarea inovarii în cadrul firmelor 

participante la proiect; 

 Realizarea de legături între mediul de afaceri şi mediul academic: 

  În principal prin includerea în proiect a unor universităţi şi 

institute de cercetare-dezvoltare, dar şi prin parteneriate 

punctuale cu astfel de instituţii neincluse în BusNetSupport 

 Reţelele BusNetSupport vor fi formate din specialişti şi instituţii - 

universităţi, IMM, companii mari, consultanţi în afaceri, camere de 

comerţ şi industrie, furnizori de formare continuă, autorităţi ale 

administraţiei locale, asociaţii profesionale şi patronale; 

 Nodurile regionale ale reţelelor vor fi localizate la partenerii din 

proiect, care vor susţine dezvoltarea şi funcţionarea BusNetSupport la 

nivel regional 
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 Rezultatele aşteptate de la proiect sunt, în principal, 

urmatoarele: 

 îmbunătăţirea accesului la servicii integrate de sprijin 

în afaceri, inclusiv formare pentru un numar de 650 

de întreprinzători sprijiniţi; 

 îmbunătăţirea accesului la scheme pilot de finanţare 

pentru 65 întreprinzători din cei 650 de întreprinzători 

sprijiniţi; 

 îmbunătăţirea accesului la formare, prin acordarea, 

de vouchere de formare pentru 65 de întreprinzători 

din cei 650 de întreprinzători sprijiniţi; 

 Elaborarea a 10 materiale de informare-publicitate în 

număr total de 5000 de exemplare 

Rezultate 

aşteptate 
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Indicatori 

 650 de persoane care au beneficiat de acţiuni pentru 

dezvoltarea culturii anteprenoriale şi pentru iniţierea 

afacerilor 

 65 de persoane care au participat la acţiuni de 

dezvoltare a competenţelor manageriale 

 240 membri în reţele BusNetSupport 

 4 reţele BusNetSupport create 

 65 de persoane care au beneficiat de scheme pilot de 

finanţare 



F I n a s 

ConsultIng 

Contract POSDRU/92/3.1/S/63177 „Îmbunătăţirea accesului intreprinzatorilor la servicii integrate de consiliere şi asistenţă în afaceri – BusNetSupport” 

Proiect cofinanţat din Fondul Social European prin Programul Operaţional Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013 

“Investeşte în oameni!” 

Îmbunătăţirea accesului întreprinzătorilor la servicii 
integrate de consiliere  şi asistenţă în afaceri – 

BusNetSupport  
Material editat de Camera de Comerţ şi Industrie a Municipiului Bucureşti 

 

Mai 2011 

 

Conţinutul acestui material nu reprezintă în mod obligatoriu poziţia oficială  
a Uniunii Europene sau a Guvernului României 

 

 


